
Banka mugikorreko 
eragiketa-kopuruak 

gora egin du 2020koekin 
alderatuta

Banka mugikorraren 
erabilera-kopurua 

handitu da

Banka mugikorra 
aukeratu duten 

bezeroak

Kutxabanken bitarteko 
digitalak soilik erabiltzen 

dituzten bezeroak

2021ean izandako 
erabilera-kopurua

KutxabankPay-ren eta 
CajasurPay-ren bitartez 

egindako eragiketa-kopurua

%3 2

%38,8

%85,3

%59,5

199MM

19MM

Kutxabankeko 
Banka mugikorraren 
hazkundeak ez du 
etenik
Kanal teknologiko berrien 
erosotasun eta segurtasunaren 
ondorioz, gure bezeroak 
eragiketak online egiteko 
motibatuta daude

erregistratutako
erabiltzaileak
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